Umtausch-/RuckgabefFormular

Kaufername:

Bestellnummer:

Kaufdatum: ___ / /

Defektbeschreibung
dd K d 1 (Bitte nicht “siehe Mail” schreiben)
Grund der Riicksendung*

[ ] Defekt
[ ] Keine Reaktion beim Aufladen
[ ] Hangt sich beim Hochfahren auf
[] Fehlerhaftes Display
[ ] Fehlerhafte Akku-Funktion
[ ] Fehlerhafte Touchscreen-Funktion
[ ] Fehlerhafte Bluetooth-Funktion

[] Artikel entspricht nicht den Erwartungen. Schlechter als erwartet war:
[ ] Artikel wurde nicht korrekt beschrieben:
[ ] Umentscheidung

Ihr Wunsch

[ ] Austausch gegen gleiches, intaktes Gerat

[] Umtausch gegen**: (ggf. gegen Aufpreis)
[] Rickgabe - (30-tagiges Riickgaberecht )

Bei einem Gewadhrleistungsfall brauchen wir keine Rechnung von lhnen, lhre Bestellnummer geniigt uns.

Ruicksendeadresse:
Levowatch Inh. Michael Siemens
Eichenallee 131

33332 Gltersloh
Unfreie Pakete kbnnen nicht angenommen werden und kosten dem Empfédnger 18€.

*! Bei Gebrauchnahme des30-Tage Riickgaberechts sind Sie nicht verpflichtet diese Informationen anzugeben.
Diese helfen uns jedoch die Riicksendung schneller zu bearbeiten und ggf. die Artikelbeschreibung zu verbessern. Vielen Dank!

*2 Nur innerhalb des Riickgaberechts moglich (30 Tage).
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